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Praxis

Komfort im Internet
Neuer Online-Shop unter www.blzk.de

Mit dem jüngst online geschalteten Inter-
net-Shop unter www.blzk.de bietet die
Bayerische Landeszahnärztekammer für
Zahnärzte, für das Praxispersonal und für
Patienten eine neue Serviceleistung an.
Publikationen können unkompliziert
bestellt oder als PDF-Dateien herunter-
geladen werden.

Die beachtliche Resonanz auf die im
Oktober 2006 – zusammen mit einem
Rundschreiben der Bayerischen Lan-

deszahnärztekammer – gestartete Bestellak-
tion verdeutlicht das große Interesse an den
Printprodukten der BLZK. Hierzu zählen z. B.
der Zahnärztliche Kinderpass, das Buch
„Zähne im Alter“, die Bayerische Tabelle
2006 für die Zahnarztpraxis oder auch die
CD-ROM „Qualitätsmanagement“. Die Bay-
erische Landeszahnärztekammer hat sich
deshalb entschlossen, einen eigenen Online-
Shop einzurichten. Auf diese Weise können
alle Interessierten die gewünschten Doku-
mente oder Printmedien mit wenigen Klicks
bestellen oder herunterladen.

Komfort und Beratung
Die Vorteile liegen auf der Hand: Die Über-
sicht über das Produktangebot ist stets auf
dem aktuellsten Stand und alle neu aufge-
nommenen und vorrätigen Publikationen
und Informationen sind sofort verfügbar. Be-
stellungen werden durch eine komfortable
Schnelleingabemaske leicht gemacht. Alle
ausgewählten Produkte oder Dokumente
sind in der detaillierten Bestellübersicht auf-
gelistet. Fallen Produkt- oder Versandkosten
an, sind sie dort auf einen Blick ersichtlich.
Vor Absenden der Bestellung gilt es dann nur
noch, deren Richtigkeit zu prüfen und gege-
benenfalls zu korrigieren. Jede Bestellung
wird umgehend per E-Mail bestätigt. Die
Bezahlung erfolgt gegen Rechnung, die Auf-
träge werden innerhalb von maximal zehn
Tagen bearbeitet. Sollten sich zusätzliche

Fragen ergeben, berät die Bayerische Landes-
zahnärztekammer auch gerne telefonisch
unter der im Internet angegebenen Nummer.
Dort sind dann Antworten auf Fragen rund
um den Bestellvorgang oder ausführlichere
Informationen zum Publikationsangebot zu
erhalten. 

In Zukunft noch mehr ... 
Dieser neue Online-Service ist der erste Bau-
stein in einer noch zu ergänzenden Palette
von Dienstleistungen im Internet. In den
nächsten Monaten werden wir unser Ange-
bot erweitern und verbessern. Schauen Sie
doch einfach mal rein, gehen Sie „einkau-
fen“ unter www.blzk.de.

Christian Berger
Vizepräsident der Bayerischen Landeszahnärztekammer 
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Übersichtliche Startseite (Abb. oben) und ansprechende Präsentation (Abb.
unten) zeichnen den Shop aus.




