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Ein paar Mausklicks und 
schon ging’s los
Wie funktioniert Kontoavis, der neue Online-Service der KZVB? Ein Erfahrungsbericht

Als ich mich im Oktober letzten Jahres in den
internen Bereich von www.kzvb.de einloggte, er-
fuhr ich, dass die Kassenzahnärztliche Vereinigung
Bayerns (KZVB) einen neuen Service anbietet:
Kontoavis. Zu diesem Zeitpunkt reichte ich meine
Abrechnungen schon seit rund einem Jahr online
bei der KZVB ein. Da ich damit sehr gute Erfahrun-
gen gesammelt hatte, war für mich schnell klar,
dass ich mir auch Kontoavis freischalten lasse.

Dank Kontoavis muss ich als Vertragszahnarzt nicht
mehr auf den monatlichen Kontoauszug in Papier-
form warten. Bereits vor dem Auszahlungstermin
weiß ich somit Bescheid über die zu erwartende
Honorarzahlung. Im Schnitt schaue ich dreimal pro
Monat auf mein Abrechnungskonto bei der KZVB.
Damit habe ich einen schnellen und unbürokra-
tischen Überblick über mein Abrechnungskonto
und kann entsprechend frühzeitig disponieren.
Das Freischalten ging schnell und reibungslos – ein
paar Mausklicks und schon ging’s los: Im geschlos-

senen Bereich des KZVB-Internetauftritts konnte
ich mir Kontoavis über „Mein Zugang“ selbst zu-
gänglich machen (siehe nebenstehende Grafik).

Mehr Zeit für das Wesentliche
Seit Oktober letzten Jahres bin ich in Pfronten im
Ostallgäu als Zahnarzt niedergelassen. Davor
hatte ich mit einem Kollegen eine Gemeinschafts-
praxis im oberfränkischen Wunsiedel. Das bedeu-
tet, dass Kontoavis in einer Zeit eingeführt wurde,
in der ich mit vielen Neuerungen und Veränderun-
gen zurechtkommen musste. Gut, dass ich auf-
grund der schnelleren Abwicklung meiner Abrech-
nung via Internet mehr Zeit für das Wesentliche
hatte: die Arbeit mit den neuen Patienten und die
Organisation meiner neuen Praxis. Abrechnung
Online geht schnell und man braucht für die KCH-
und die HVM-Meldedaten keine Disketten oder
Datenblätter mehr. Ich kann dank Abrechnung
Online meine Abrechnungen um rund die Hälfte
schneller machen als früher. Außerdem kann
nichts mehr auf dem Postweg verloren gehen.
Die Umgewöhnung vom Kontoauszug in Papier-
form auf Kontoavis fiel mir leicht, denn beide sind
optisch ähnlich gestaltet. Außerdem sind die
Kontoavis-Seiten sehr logisch aufgebaut. Mein
Fazit: Ich bin gegenüber technischen Neuerungen
nicht automatisch positiv eingestellt. Nicht alles,
was auf den ersten Blick als Verbesserung er-
scheint, hält, was es verspricht. Aber Abrechnung
Online und Kontoavis der KZVB kann ich nur
empfehlen. Roland Buhr

Pfronten
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Über mehr Zeit für die
Arbeit am Patienten
freut sich Roland Buhr. 
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vitalsmile – fortbildungsinstitut Bahnhofplatz 4 – 1. Stock
94315 Straubing

Tel.: 09421 – 830 255
(täglich von 14.00 – 17.00 Uhr)

Fax: 09421 – 830 210

Kurse Juni/Juli  2008

Qualitätsmanagement der BLZK – Aufgaben und Pflichten
des/der Praxisinhaber/in 
(Grundlagen eines QM-Systems, Ist-Analyse, Erarbeitung und For-
mulierung einer Praxisphilosophie, Qualitätspolitik, Zielvorgaben,
Aufgabenverteilung, Kommunikation und Freigaben innerhalb
eines QM-Systems, Teambesprechungen, Mitarbeitergepräche,
inkl. Fragestunde und Abschlussdiskussion).

Referentin: Frau Dora M. Tarnoki 
(Ausbildung zur Zahnarzthelferin, Auditorin für QM,
Beraterin im Bereich Praxisorganisation/QM).

Termine: Kurs 1: Freitag, 13.06.2008, 10.00 – 17.00 Uhr
Kurs 2: Mittwoch, 25.06.2008, 14.00 – 21.00 Uhr
Kurs 3: Mittwoch, 23.07.2008, 10.00 – 17.00 Uhr
Kurs 4: Samstag, 26.07.2008, 10.00 – 17.00 Uhr

Kursgebühr: 140,– Euro (zzgl. der gesetzl. USt.)

Teilnehmeranzahl: jeweils maximal 20 Teilnehmer/-innen
(Fortbildungspunkte: 7)




