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Volles Engagement

Das Referat Zahnarztliches Personal der BLZK stellt sich vor

Nichts bringt die Aktenstapel im Referat Zahnarzt-
liches Personal zum Schmelzen. Sie sind gleich hoch,
im Frihjahr ebenso wie im Sommer, Herbst oder
Winter. Sie bestimmen den Arbeitsalltag der BLZK-
Mitarbeiterinnen Jeannette Ludwig und Carola Ber-
ger, die dem Referenten Zahnérztliches Personal,
Dr. Manuel Eichinger, zuarbeiten.

Die drei Magnetkalender an der Wand sind be-
stiickt mit gelben, roten, griinen und blauen Strei-
fen, jeder Streifen ein Prifungstag, fur die Zahn-
medizinische Fachassistentin (ZMF), die Zahnme-
dizinische Verwaltungsassistentin (ZMV), die Zahn-
medizinische Prophylaxeassistentin (ZMP) und die
Dentalhygienikerin (DH).

Prufungswesen: detaillierte Organisation

,.Vor allem die neuen Aufstiegsfortbildungen ZMP
und DH sind sehr beliebt“, sagt Dr. Manuel Eichin-
ger, seit Marz 2009 Referent Zahné&rztliches Perso-
nal und seit Jahren Mitglied im Aufgabenauswahl-
ausschuss sowie in einem Prufungsausschuss. In
Zahlen bedeutet dies fur 2008: 112 Priflinge zur
ZMV, 107 Priuflinge zur ZMP, 46 Priflinge zur DH
und 30 Pruflinge zur ZMF. Als zustandige Stelle
nimmt die BLZK die Prifungen ab. Die Verwaltung
ist fur die detaillierte Organisation zustandig: An-
meldeunterlagen auf Vollstdndigkeit prufen, Zu-
lassungsbescheide versenden, sechs Prufungsaus-
schusse fur ZMP koordinieren, drei Ausschusse fur

Teamarbeit: Jeannette Ludwig, Dr. Manuel Eichinger und Carola Berger (v.l.n.r.)

ZMF, einen Ausschuss fur ZMV, zwei Ausschisse
fur DH und einen zentralen Aufgabenauswahlaus-
schuss ZMP - ZMF - DH, Raume fur schriftliche und
mundliche Prifungen buchen, Prifer einladen, R&u-
me in der Minchner Klinik (fur Zahn-, Mund- und
Kieferheilkunde) fur praktische Prifungen buchen,
Praflinge und Prifer terminlich zusammenbringen.
,FUr jede Prifung brauchen wir zwei bis drei Wo-
chen Vorbereitungszeit”, sagt Jeannette Ludwig.
,.Den Pruflingen ist wichtig, ihre Termine moglichst
frih zu erfahren, da sie aus ganz Bayern anreisen
und an den Prufungstagen in der Praxis fehlen.*
Die Organisation ist gepragt von Terminen und Fris-
ten, die laut Fortbildungs- und Prifungsordnungen
eingehalten werden missen. Zudem von Anfragen
per E-Mail und Telefon: Pruflinge, Ausschussmit-
glieder, Fortbildungsanbieter, Berufsschulen und
viele mehr bitten das Referat um Auskunft. Bei die-
sen Anfragen legen die beiden BLZK-Mitarbeiterin-
nen Wert auf freundliche Distanz. ,,Wir verstehen
uns als neutrale Prifungsstelle und behandeln alle
gleich*, sagt Carola Berger. Dazu gehort auch Ver-
schwiegenheit Uber Prufungen und Pruflinge. Wer
ausfuhrlich ausgeschmuickte Geschichten erwartet,
wird enttduscht. Im Referat gilt das Satzungsrecht
fur das zahnéarztliche Personal mit seinen detaillier-
ten juristischen Vorgaben. Das Referat ist dem Ge-
schaftsbereich Recht und Praxis der BLZK unter der
Leitung von Florian P. Schrems zugeordnet.

An Prufungstagen sind die BLZK-Mitarbeiterinnen
vor Ort und sorgen fur einen reibungslosen Ablauf
fur Pruflinge und Prufer. Danach nehmen sie wie-
der ihre Schnittstellen- und Koordinationsfunktion
wahr und sorgen dafiir, dass die Mitglieder der Pri-
fungsausschusse die Prufungsunterlagen erhalten,
bewerten, sich beraten und die Ergebnisse im Refe-
rat bekannt geben. Fur die Pruflinge erstellt das Re-
ferat bei bestandener Prifung ein Prafungszeugnis
nach Vorgaben der Prifungsordnung Fortbildungs-
prufungen (8§ 23). Auch bei nicht bestandenen Pri-
fungen werden Bescheide versandt. Wer durchgefal-
len ist, kann die Prifung zweimal wiederholen.
Das Prufungswesen nimmt nach eigener Schatzung
rund 70 bis 80 Prozent der Arbeitszeit im Referat in
Anspruch. Dieser Aufwand fur Verwaltung und Aus-



schussmitglieder soll reduziert, Priifungen beispiels-
weise zusammengefasst werden. So kann die kon-
tinuierlich notwendige konzeptionelle Arbeit wieder
in den Vordergrund riicken. ,,Die Aufgabe der Kam-
mer ist, die Qualitat der Fortbildung zu sichern*, sagt
Dr. Eichinger. Das ist das Ziel aller Uberlegungen.

Begabtenforderung und Einstiegsqualifikationen
Neben dem Priufungswesen wéhlt die BLZK als zu-
standige Stelle (nach Richtlinien des Bundesminis-
teriums fur Bildung und Forschung) auch die Stipen-
diaten fur das Stipendium Begabtenforderung be-
rufliche Bildung aus. ,,Das ist eine schone Aufgabe*,
findet Jeannette Ludwig, ,,wenn jemand von uns
erfahrt, dass er ein Stipendium bekommt, ist die
Freude naturlich grof3.“ Vergeben werden die Stipen-
dien nach Noten und Alter: Wer sich bewirbt, muss
in der Berufsabschlussprifung zur ZFA mindestens
87 Punkte erreicht haben und darf zu Beginn der
Forderung nicht &lter als 25 Jahre sein. 20 Stipen-
dien kénnen so momentan bayernweit vergeben
werden. Die Mittel stellt das Bundesbildungsmi-
nisterium bereit. Die Stipendiaten begleitet das Re-
ferat wéhrend der gesamten Forderdauer von drei
Jahren, berat zu Weiterbildungen und entscheidet
Uber Forderantrage.

Ebenfalls kontinuierlich eingebunden ist die Kam-
mer —und hier das Referat Zahnarztliches Personal —
in die Durchfihrung sogenannter Einstiegsqualifi-
kationsmal3nahmen in Zahnarztpraxen. Einstiegs-
qualifikationen (EQ) sind Teil des Ausbildungspak-
tes, den Wirtschaft und Politik bis 2010 fortgeschrie-
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ben haben. Geférdert werden kénnen jugendliche
Schulabgéanger, die die Vorgaben des § 235b SGB 111
erfullen. Ziel ist, den Jugendlichen ,,Grundlagen
far den Erwerb beruflicher Handlungsfahigkeit“ zu
vermitteln. Das Referat ist sowohl Ansprechpartner
fur die jugendlichen Bewerber als auch fur die Zahn-
arztpraxen als Arbeitgeber, die fur eine sechs- oder
zwolfmonatige Anstellung Zuschusse erhalten.

Das Referat informiert, registriert und dokumentiert
die EQ-Vertrage und klart, ob die EQ auf die dreijah-
rige Ausbildung ,,angerechnet werden kann. Von
257 im Referat registrierten EQ-Vertragen wurde die
EQ-Zeit in 62 Fallen auf die Ausbildung angerech-
net, 63 EQ endeten vorzeitig oder wurden nicht ab-
geschlossen. 106 EQ-Teilnehmer lieRen sich in
Zahnarztpraxen ausbilden, davon 85 in der Praxis,
in der sie auch zur Einstiegsqualifizierung waren.

Gegenseitige Unterstitzung

VVom Praktikantenvertrag in der Zahnarztpraxis bis
zum Abschlusszeugnis fur die Dentalhygienikerin,
hinter vielen wichtigen Unterlagen fur Praxisinha-
ber und -mitarbeiterinnen in Bayern steckt die Arbeit
von zwei BLZK-Mitarbeiterinnen und einem Referen-
ten. Dr. Manuel Eichinger schéatzt an Carola Berger
und Jeannette Ludwig vor allem, dass sie ,,ihren gro-
Ren Sachverstand mit Ruhe, Geduld und Gelassen-
heit in die tagliche Arbeit einbringen*“. Umgekehrt
sind die beiden BLZK-Mitarbeiterinnen froh, dass der
Referent sie mit seinem Wissen aus der Praxis sowie
seiner Erfahrung im PrUfungswesen, speziell mit
Aufstiegsfortbildungen, untersttitzt. Linda Quadflieg

»Zahnbehandlung und Steuern* wieder bestellbar

Aufgrund hoher Nachfrage der baye-
rischen Zahnarzte hat die Bayerische
Landeszahnérztekammer die Patien-
teninformation ,,Zahnbehandlung und
Steuern® erneut aufgelegt. Die Bro- .

eine Ubersicht ber jahrliche Grenz-

BLZK
AN betrage fur Arbeitnehmer. Erganzend
Bayerische dazu steht unter www.blzk.de/steuer-

LandesZahnérzte
Kammer

rechner ein Online-Rechner bereit, mit
dem der personliche jahrliche Grenz-

schire unterstiitzt Zahnarzt und Team

gibt Tipps zur Absetzbarkeit von Be-
handlungskosten. Sie kann zum Bei-
spiel im Wartezimmer ausgelegt wer-
den. Neben den gesetzlichen Bestim-
mungen wird auch beispielhaft an-
hand eines Familienvaters gezeigt, wie
Patienten Zahnarztkosten als auBerge-
wohnliche Belastungen steuerlich gel-
tend machen kdnnen. Eine Tabelle gibt

Patienteninformation
beim Gesprach mit dem Patienten und Zahnbehandlun
teu

betrag ermittelt werden kann.
Die Broschire ,,Zahnbehandlung und
Steuern® kann unter www.blzk.de

> Shop > Publikationen fur Patienten
als PDF-Datei heruntergeladen wer-
den. Uber die gleiche Seite sowie per
Fax unter 089 72480-272 ist auch
eine Bestellung in Papierform mdog-
lich. Pro 100 Stuick kostet sie funf Euro
(inklusive Versand und Porto).
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